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Cette premiere version de I'ENSAP est
ouverte aux agents titulaires de la fonction
publique. Elle n'est pas encore accessible
aux agents contractuels et aux ouvriers
d’Etat.

Le présent document vous décrit « étape
par étape » le parcours, simple, de création
de votre espace. Il distingue les deux
situations possibles :

Vous ne vous étes jamais connecté a
I'ENSAP : vous trouverez ci-dessous les
étapes de création de votre espace et les
modalités d’acceés apres cette activation ;

Vous avez déja ouvert votre ENSAP pour la
partie « retraite » et votre ministére active la
partie « rémunération » : l'acces a vos
documents nécessite, pour raisons de
sécurité, des complément d'information.

Acces : https://ensap.gouv.fr



Vous ne vous étes jamais
connecte a lI'ensap.gouv.fr

Munissez-vous de : Numéro de Sécurité Sociale + RIB

Etape 1 : Création de votre espace numérique

Pas encore d'acces ?

Créer man espace numérique sécurisé

Mon identité

2 Identité
N° de sécurité sociale * | o
(15 ¢
Nom de naissance * o
Date de naissance * JJ§ MM 3 AAAA ¢
(JUMM/AAAA)

* En cochant cette case, je déclare avoir lu, compris et
accepté les conditions générales d'utilisation

[E5] Références bancaires
Complétez vos références bancaires
Afin de sécuriser I'accés a votre espace, merci de compléter vos références bancaires ci-dessous. Elles sont anonymisées et

sécurisées et ne sont utilisées pour aucune autre destination. Certains élé sont volontait 1t re és par des
étoiles (*). Vous ne devez compléter que les chiffres manquants en les saisissant dans les zones vides encadrées.

Votre IBAN * FR76 - % l00-0007-ll00-.0|:|-ll

256 @

Retour a la page d'accueil

Il convient, le cas échéant
d'accepter une exception de
sécurité pour accéder a votre
espace.

En ce qui concerne le nom de
naissance des femmes mariées, il
s’agit du nom de jeune fille.

En cas de difficultés, adressez-
vous a votre assistance habituelle.
Il vous est conseillé d'enregistrer la
page dans vos favoris pour y
revenir facilement.

Les quelques chiffres de vos
coordonnées bancaires vous sont
uniqguement demandés lors de
I'activation de votre ENSAP.



Mon mot de passe

©> Mot de passe

Mot de passe *

Niveau de sécurité

Confirmation mot de passe *

Retour a I'étape précédente

Mes coordonnées

g{g Courriel
T
Courriel principal
N ok
Confirmation courriel principal
Courriel de secours

Confirmation courriel de secours

Le mot de passe doit étre "FORT" c'est a dire contenir

~ @
au moins 8 caracté

res et se

composer de 3 des 4 types de caractéres suivants : majuscules, minuscules,

téres spéciaux. Pour en savoir plus.

Valider et Continuer

Par défaut, votre courriel principal sera utilisé pour vous informer des événements concernant votre espace sécurisé
(notamment lors du dép6t de nouveaux documents).

Q, Téléphone

Téléphone principal *

(exemple : 0615147879 ou depuis 'étranger
XXX615147978)

Téléphone secondaire

(exemple : 0615147879 ou depuis I'étranger
XXX615147978)

Retour a I'étape précédente

Valider et Continuer

Etape 2 : Validation

Assurez-vous d'avoir acces a votre
messagerie pendant la procédure
pour pouvoir finaliser la création
de votre espace.

Renseigner une seconde adresse
vous permetira, en cas de
fermeture de la premiere, de
disposer d'une procédure de
secours en cas de perte de mot de
passe.

Votre espace sécurisé est en cours de création

@ La création de votre espace a bien été prise en compte. Nous vous en remercions.

Un courriel vous est envoyé sur I'adresse de messagerie affichée ci-dessous. Veuillez la vérifier. En cas d'erreur, vous devez recommencer

toute la procédure aprés un délai de 24 heures.

Finalisation de la création de votre espace numérique sécurisé

page d'accueil.

@ Votre espace numérique sécurisé est créé. Connectez vous a l'aide de vos identifiant et mot de passe depuis la

Fermer

Un courrier vous est adressé sur
votre messagerie.

sur le lien
messagerie,

Apres avoir cliqué
envoyé sur votre
Pespace est activé.



Etape 3 : Consultation

J'accede a mon espace sécurisé

Identifiant
(N° de sécurité sociale 15
caractéres)

Mot de passe

! Attention, aprés 3 tentatives de connexion infructueuses, I'acces a

votre espace sera momentanément bloqué.

Accéder a mon espace

Mes événements

Py Bulletin de paie de février 2021
2021_02_BP_fevrier.pdf (PDF, 21 Ko)

Rémunération

Mot de passe oublié

X XXX,XX € 25/02/2021
Mes documents disponibles
2021 :
Février 2021
2021_02_BP_fevrier.pdf (PDF, 21 Ko)
X XXX, XX €

L'acces a votre espace se fait par
votre numéro de sécurité sociale et
votre mot de passe.

Vos bulletins sont disponibles dans
«mes événements».

Vous pouvez y accéder par la page
«ma rémunération».

Q Retrouvez l'aide en ligne :

ensap.gouv.fr



# » \

Vous vous étes deja
connecteé a l'ensap.gouv.fr
pour consulter votre volet

retraite.

Munissez-vous de : Numéro de Sécurité Sociale + RIB + Mot de passe

HiRFEFIAE SINIRALE BEE

FINANCES PUBLIQUES

Accédez 4 vos
documents de remunération

Mma 53

Lacces avos documants relatifs a votre
rMemunération &8t maint&Enant rI|'1|;mn|h-|n dana votre
ARpACEe BACUNES

Four y acceder, vous devez confirmer votre identiteé
Conneclez-vous A volre eapace

Allaar siin

hittps: /o

H[Ill‘.-’- VOLUER remarcions EI“ volre conhance

La direction gaénarale des finances publiques

Vous avez recu un mel vous
indiquant que, pour accéder a vos
documents de rémunérations,
vous devez confirmer votre
identité lors de votre connexion a
I'ENSAP



Etape 1 : Connexion a votre espace numeérique

J'accede a mon espace sécurisé

Identifiant
(N° de sécurité sociale 15
caractéres)

Mot de passe

! Attention, aprés 3 tentatives de connexion infructueuses, I'acces a
votre espace sera momentanément bloqué.

Accéder a mon espace

Mot de passe oublié
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Cliquez sur I'événement

[E5] Références bancaires
Complétez vos références bancaires
Afin de sécuriser I'acces a votre espace, merci de compléter vos références bancaires ci-dessous. Elles sont anonymisées et

sécurisées et ne sont utilisées pour aucune autre destination. Certains élé sont volol 1t re és par des
étoiles (*). Vous ne devez compléter que les chiffres manquants en les saisissant dans les zones vides encadrées.

Votre IBAN * FR76-l000-0007-l000-00|:|-.0 -256 @

Retour a la page d'accueil

L'acces a votre espace se fait par
votre numéro de sécurité sociale et
votre mot de passe.

Un événement dans votre ENSAP
vous propose d'accéder a votre
rémunération.

Les quelques chiffres de vos
coordonnées bancaires vous sont
uniqguement demandés lors de
I'activation de votre ENSAP.



Etape 2 : Confirmation de la sécurisation sur votre

messagerie

Confirmation

Etape 3 : Consultation

Un mail vous confirme la bonne
saisie.

Vous pourrez accéder a vos
documents de rémunération a
compter du lendemain.

J'accede a mon espace sécurisé

Identifiant
(N° de sécurité sociale 15
caractéres)

Mot de passe

! Attention, aprés 3 tentatives de connexion infructueuses, I'acces a
votre espace sera momentanément bloqué.

Accéder a mon espace

Mot de passe oublié

Mes événements

o

Rémunération

Bulletin de paie de février 2021
2021_02_BP_fevrier.pdf (PDF, 21 Ko)

X XXX, XX € 25/02/2021

Mes documents disponibles

2021 :

Février 2021

2021_02_BP_fevrier.pdf (PDF, 21 Ko)

X XXX, XX €

L'acces a votre espace se fait par
votre numéro de sécurité sociale et
votre mot de passe.

Vos bulletins sont disponibles dans
«mes événements».

Vous pouvez y accéder par la page
«ma rémunération».



